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  Dokumenty do pobrania:
  

  

- Regulamin ważny od 1 sierpnia 2012r. - pobierz

  

  Aktualne informacje o jakości usług telekomunikacyjnych:
  

- czas oczekiwania na przyłączenie od dnia podpisania umowy : 7dni

  

- czas usunięcia uszkodzenia od momentu otrzymania zgłoszenia : 4h

  

- liczba uszkodzeń z winy operatora za ostatnie 3 miesiące : 0
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